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Requerimientos de Instalación 
 

Servidor NORMA K-Server  

- Microsoft Windows Server 2003 o 2008 R2, con IIS 6.0 o superior (32bits o 64bits)  

- Internet Information Services 5.0 o superior (IIS), el cual es parte de Microsoft Windows 
2000/2003/2008 (Server, Advanced Server). 

- Internet Explorer 8 o superior / Firefox 6.0 o superior 

Nota: Dado que NORMA maneja seguridad integrada con el sistema operativo, el servidor del 
dominio sobre el cual se autentican los usuarios de la red debe ser un Windows Server 2003 o 
2008 R2.  

Servidor NORMA K-Portal 

- Microsoft Windows Server 2003 o 2008 R2, con IIS 6.0 o superior (32bits o 64bits) 

- Internet Information Services 6.0 o superior (IIS)  

- Internet Explorer 8 o superior / Firefox 6.0 o superior 

Bases de Datos 

- Microsoft SQL Server 2000/2005/2008 (Standard Edition, Enterprise Edition).  

- Para la indexación de documentos con formato PDF, se requiere instalar en el servidor donde se 
encuentre Microsoft SQL Server 2000, el filtro Adobe IFilter PDF (3.8 MB). De ser necesario, 
podrá obtenerlo sin cargo en: 

http://download.adobe.com/pub/adobe/acrobat/win/all/ifilter50.exe. 

Estación de desarrollo NORMA K-Modeler 

- Microsoft Windows XP, Vista o Seven (32bits o 64bits) 

- Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior 

Estación de consulta de K-Portal  

- Internet Explorer 8 o superior / Firefox 6.0 o superior 

Nota: En caso de accederse a documentación con formato propietario (MS Office, PDF, etc.), se 
deberá contar con los visualizadores de las respectivas aplicaciones. Estos visualizadores pueden 

obtenerse sin cargo desde las páginas Web de sus respectivos fabricantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Este documento es sólo a efectos informativos. NORMA Knowledge Management Systems SRL NO OTORGA GARANTÍAS, 
EXPRESAS O IMPLÍCITAS, EN ESTE BROCHURE. NORMA K-Factor, NORMA K-Server, NORMA KModeler, NORMA K-Portal y 
NORMA K-Trainer, s n marcas registradas de NORMA Knowledge Management Systems SRL. Los nombres de otros productos y 
compañías mencionados en este brochure son marcas registradas de sus respectivos dueños. La información está sujeta a 
modificaciones sin aviso previo. 
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